校企合作模式经验交流
工商管理学院

近年来，国家对高等教育的政策导向要求高校办学要面向社会，加强校校、校企等合作。工商管理学院以提升人才培养质量为目标，积极探索校企合作模式，特别是在我校普通全日制本科专业人才培养方案（2013版）对实践教学有了新要求、新变化后，根据学院三个专业的“特色+综合”、“理论+实践”、“课上+课下”、“校内+校外”的人才培养模式，坚持注重成人教育与成才教育、专业教育与素质教育、课堂教学与课外教学、理论教学与实践教学、基础训练与创新导引有机结合，摸索形成了以“学校培养---企业实践---学生自我锤炼”为内涵的创新型、发展型、开放型的人才培养模式，以此模式为依托，在校企合作方面主要做了以下探索：
1、加强各专业校企合作的实践基地建设，并进行深入合作

为加强学生实践能力的锻炼和提升，工商管理学院积极与省内知名企业联系，为每个专业相对固定两个实习实训基地，同时与同至人商业集团、振东集团有限公司、娃哈哈山西分公司等企业进行深入合作。首先从2013年暑期开始通过积极和学院的实习实训基地沟通联系，开展了在校生分专业定点到企业顶岗实践的活动，通过企业定岗、学生自愿报名、企业选择的形式共派出来自工商管理、市场营销、物流管理各专业的60余名学生，实践时间达到1个月以上。本次在校生暑期定点企业实践是工商管理学院多年办学中的一次新尝试、新突破；这种顶岗实践优于一般的企业参观、见习，学生通过独立顶岗、亲身参与具体工作，对专业知识的体会更深，实践锻炼效果更好，专业学习的兴趣更浓厚。其次，派出学院9名专业教师到企业挂职锻炼，同时还承接了基地企业的企业培训、社会责任报告编写、基础管理研究、企业文化研究等项目，研究项目成果得到企业、社会高度评价。2014年学院建设了贡天下、黎氏格、振东药业集团学生实践基地，这些基地的建成将为学院学生提供更加深入、更有针对性的社会实践和毕业实习。目前正在和实践基地共同为2015年暑期实践进行计划准备。

2、在校内不断创新教学模式，探索企业、专业教师双师课堂教学模式

学院创新性地提出并实践了 “师生•企业•课堂”互动循环、螺旋式上升的教学模式。该模式以学生培养与教师教改创新并重、课堂理论学习与企业家走进课堂并重、研究企业管理实践与用研究成果反馈改进实践并重，并力求在师生、企业和课堂之间保持互动循环、螺旋式上升。通过师生与企业家一起在课堂围绕企业带来的管理、营销等现实问题的专业讨论，加深了师生对实践问题的研究兴趣和对专业知识的理解，其后在学院举办的案例大赛、营销策划大赛中、社会实践周活动再通过对企业的调研、专业建议与实践操作的有机衔接，实现了企业、教师、学生的学习互动、三方共赢。这样的互动循环、螺旋式上升的模式使教师、企业、学生从互动循环的实践中不断汲取创新的养分。学院现已与娃哈哈集团山西分公司、振东集团有限公司、同至人商业集团公司、太平洋人寿保险公司等企业进行了课堂互动合作探索，效果良好。
3、加强企业与校内实践训练合作，实现校企共赢
工商管理学院在实习实训基地的大力支持下合作完成十一届山西财经大学营销策划大赛、五届管理案例大赛，大赛的活动宗旨是传播管理、营销理论知识，培养学生对经济学问题洞察与分析解决的能力；提倡新思路、新理念，力争将活动成果推向社会实际运用中去；提高同学们对专业知识的理解，培养理论联系实际动手操作的能力。大赛活动有效引导了我校当代大学生对社会的了解，培养了他们对经济发展敏锐的观察力、对企业管理问题的洞察力和把握市场的能力，提升了学生的实践能力和综合素质。企业在大赛中获得了专业的营销策划方案和管理案例问题解决方案。赛事每年举办一次，全部费用由工商管理专业的实践实训基地或企业家赞助。本赛事自举办以来校内外反响强烈，一方面，学生兴趣浓厚、参加踊跃，每届均有500名左右的学生报名参加，2014年的第十一届山西财经大学营销策划大赛报名人数突破千人。通过学生案例展演，学生管理实践及应用能力得到提高；另一方面，企业、社会对学生的综合素质有了更高的认识和评价，为学生就业、企业用人搭建了交流平台，大赛加强了学校与企业、专业与企业、学生与企业的横向联系，是一项学校、企业双赢的赛事。

4、积极创新与企业的合作模式，举办振动管理大讲堂
2013年8次，2014年10次，“振东管理大讲堂”从开办到现在，以月均一次的举办频率一跃成为山西财经大学的品牌活动，得到了学校师生、企业界等社会各界人士的广泛关注。国内有影响力院校的管理学专家和学者、知名企业老总纷纷走进大讲堂；中国零售业经营模式创新、儒家思想与现代管理、互联网时代的企业信息系统建设……一场场理论与实践结合、思想与文化交汇的精彩讲座，为广大师生和社会人士搭建了一个研讨管理理论与实践话题的良好平台，不知不觉中成为师生的期盼。能容纳400人的国际学术交流中心报告厅，场场座无虚席，讲授者内容生动，点评者妙语连珠，现场互动积极，没有座位的听众，甚至甘愿两个多小时站着听完报告。我们始终秉持“‘探寻管理智慧，践行管理人生”、“服务学科、服务学生、服务社会、服务企业”的宗旨，紧紧围绕‘校企合作，协同创新’的目标，不断在摸索中前行。
在大讲堂的影响下，2014年9月，由振东管理研究院、工商管理学院联合国际贸易学院组织的“山西零售业发展高峰论坛——移动互联网时代的零售业”举办，开启了由学校组织行业论坛的先河，成为在当前经济转型背景下，高等学校服务社会、服务地方经济的又一次探索。 

5、开办振东实验班，探索校内外双路径培养的人才培养模式

2014年3月4日，15个学院400余名学生经过初试和复试等层层严格遴选， 由50名不同专业学生组成的振东管理实验班正式开班，并开始正式上课，在校企联合培训新模式下接受全新的本科教育。这50名学生在服从学校本科教学总体安排的前提下，利用两个学期共28个教学周的业余时间接受了由振东集团具有丰富培训经验的中高层主管讲授的课程，课程包括观念类、素质类、职业素养类、职业技能类以及医药行业专业基础类五个模块，每周上一次课，每次三课时；利用暑期一个月的时间，集中到振东集团进行社会调查和集中实习；目前有近20余名实验班的学生已经安排到振东集团及各分支机构进行毕业实习。将用人单位的岗前培训前置，以此缓解本科毕业生找工作难、用人单位招人难的矛盾，实现了学校和用人单位的无缝对接。振东管理研究院负责人说，“这种人才培养的模式，为双方的共同发展提供了良好的契机，更为振东集团的发展注入新的活力，在提升振东的品牌竞争力和企业影响力方面起到突出的作用。”

6、积极为企业服务，提升企业管理水平，提高教师服务社会的能力
“我们要转变学校治学、治研的观念，解决科研课题的来源问题，积极构思平台上的项目，与企业互助互利、深度融合，共同凝练成果，将教学和科研的成果更有效地转化为社会生产力。”研究院创办之初，山西财经大学党委书记杨怀恩就提出这样的发展思路。振东管理研究院也在教研结合之路上进行了有益的尝试和探索。振东集团是研究院服务的第一个企业客户，从2013年5月起，学校用一年多的时间，整合工商管理学院、管理科学与工程学院等研究力量，对振东集团进行了全面、系统、深入的调研，总结振东管理模式，形成高质量研究成果。《企业管理》杂志从2014年第八期起，连续在九、十、十二期分别刊载了振东管理的专题研究文章，其中，第八、第十二期均为封面文章。《简单的力量——振东基础管理模式探析》、《振东管理模式之文化篇——亦侠亦商以文化人》、《振东管理之模式之社会责任篇——意在天下 心系苍生》、《振东管理模式之企业家篇——企业优秀的基因》……高质量的研究成果，不仅促进了振东集团管理模式的完善、企业文化的优化，更通过研究和实践锻炼了我们的老师，提升了学校服务社会的能力，取得了多赢的效果。

7、利用互联网，搭建校企合作平台—“振东管理研究院”等微信公众平台
互联网改变了人们的生活和工作方式，我们为更好地服务学科、服务学生、服务社会，在2014年先后搭建了“振东管理研究院”、“ 6西格玛”、山西财经大学营销智库”等微信公众平台。公众平台上既有研究院活动信息，也有最新研究成果，更与师生分享名家先进论说观点，开展互动交流。“振东管理研究院” 微信公众平台自2014年8月创建至今，固定用户达数百人，多条微信阅读量突破一千次，有的甚至突破两千次。同时，振东管理研究院还通过联合“6西格玛”微信平台推送振东管理研究院的活动图片，向“山西财经大学营销智库”微信平台传递相关活动通知，进一步扩大了研究院的影响力和知名度。

尝试校企人才培养模式、完善各类平台建设、推动山西行业精英互动交流、增强品牌影响力、提升社会服务质量……一系列的探索与尝试，都是为解决人才培养质量的问题，解决教育教学观念、方法和内容的更新问题。新的一年，新的发展阶段，工商管理学院会在营造正能量、构建大平台、提升服务能力上加倍努力！
                                        工商管理学院

                                        2015年4月8日
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